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南昌大学关于印发《南昌大学信息化建设项目验收和评估实施细则（试行）》的通知

校内各单位：

《南昌大学信息化建设项目验收和评估实施细则（试行）》业经学校研究，现予以印发，请遵照执行。

附件：1.南昌大学信息化应用系统验收申请书
2.南昌大学信息化应用系统验收结题表

3.南昌大学信息化应用系统评估报告
南 昌 大 学

2016年3月21日

南昌大学信息化建设项目验收和评估
实施细则（试行）
为保证信息化建设项目质量，根据《南昌大学信息化建设项目管理办法》（试行），结合工作实际，特制定本实施细则。

第一条 项目验收包括初步验收和终审验收两个过程。初步验收由建设单位（用户单位）组织，依照项目合同内容检查验收。终审验收由信息化办公室组织，按照立项申请书、立项批准通知书和其他管理要求验收结题。
第二条 初步验收应在系统上线试运行正常一个月后进行，验收人员对照项目合同条款，通过查验项目成果移交清单、开发过程文档、用户使用体验情况等判定项目能否通过初步验收，并形成初验报告。初验报告主要内容应包括：项目建设目标与任务、合同执行完成情况、用户使用体验情况、问题发现及处理情况，初步验收结论等。
第三条 建设单位对通过初步验收的项目（有存在问题的，须在整改完成后），应与承建、用户等单位部门合作编制项目终审验收材料，及时向信息化办公室提交《南昌大学信息化应用系统验收申请书》，做好汇报、演示等准备。

第四条 信息化办公室审查建设单位提交的项目终审验收材料，合格后开展验收工作，根据需要还可成立由专家和相关部门人员组成的验收小组。项目终审验收过程一般包括听取项目建设汇报与演示、核对项目成果、审查项目文档、系统运行测试抽检等，依据项目合同和立项情况综合评估，形成结论意见。

第五条 终审验收结论为：“通过验收”和“不通过验收”。通过验收的项目必须完成合同内容，文档齐全，基本达到立项目标。对通过验收但有修改意见的项目，建设单位要限时进行完善，并向信息化办公室报送改进工作结果。项目未通过验收的，限期整改，符合验收条件后，可再次提出终审验收申请。

第六条 项目通过验收并投入系统运行一年后，建设单位要在三个月内进行项目后评估，形成评估报告。重大项目如需邀请第三方评估机构参与，并要学校提供额外专门评估经费，必须报信息化办公室审核批准。
第七条 项目后评估要从系统运行、项目目标、项目效益和项目可持续性多方面展开定性和定量分析，评估依据主要包括项目立项和验收材料、项目系统上线运行后的各项指标考核结果、用户反馈意见。
第八条 系统运行过程评估。包括时效性、稳定性、准确性、可靠性、安全性和可维护性等运行性能指标的评估。
第九条 项目目标评估。对照原定目标分析和检查项目目标实际完成情况和变化情况，评价原定目标的正确性和合理性。

第十条 项目效益评估，包括经济与社会效益评估、管理效益评估和技术应用评估等方面。管理效益评估主要是指业务处理时间、业务流程、师生满意度、人员素质、工作效率、工作环境适应性等指标。技术应用评估是指技术的先进性、实用性、适应性等指标评估。
第十一条 项目可持续性评估。从项目内部因素和外部条件等方面评估整个项目的可持续发展能力，主要指标包括开放性和可扩展性、人员技术力量、运行维护与管理等。

第十二条 信息化办公室对建设单位报送的项目系统评估报告及时审查复核，给出最终评估结果。评估报告审查复核工作，必要时可组织有关专家和部门负责人构成工作小组完成。

第十三条  有关附件目录：

1、信息化应用系统开发项目终审验收所需材料清单（必须但不限于）：

（1）《南昌大学信息化应用系统验收申请书》。

（2）项目合同复印件。

（3）项目初验报告。

（4）项目开发总结报告（项目背景、立项目标、技术路线与实现方案、主要工作过程、取得的成果及其主要技术指标和作用意义等）。

（5）用户试用体验情况报告（系统功能简述；试用时间、试用者描述；试用内容、方法、过程及结果说明；发现的问题及解决情况；对系统可靠性、功能完备性、操作方便性、结果正确性、系统性能、服务支持等的描述评价；试用体验整体感觉如何、同意提交验收结题否）。

（6）合同规定需提交的其它材料(需求说明、系统设计、数据字典、安装配置和系统管理手册、使用操作说明等)和成果。
2、南昌大学信息化应用系统验收结题表；

3、南昌大学信息化应用系统评估报告。
附件1

南昌大学信息化应用系统验收申请书
申请时间：                                               

	项目名称
	
	立项编号
	

	建设单位
	

	经费总预算
	
	项目类别
	□新建  □改造

	项目验收联系人
	
	联系电话
	

	承建单位
	

	项目完成时间
	
	系统试用时间
	

	项目开发及验收条件说明

	（项目开发情况简述；安装、调试、测试、试用情况；初验问题解决情况；终审验收准备情况等。）



	网络中心意见：

（信息标准、管理规范、技术要求执行情况；安装、调试、试用配合情况；应用支撑平台对接、安全检测情况；软件版权说明和日常运维约定情况；同意提交终审验收否）
                                            签字（盖章）：

                                                  日期:20  年  月  日

	建设单位意见：
                                       负责人签字（盖章）：

                                                  日期:20  年  月  日


附件2

南昌大学信息化应用系统验收结题表
	项目名称
	
	立项编号
	

	合同经费
	
	项目类别
	□新建  □改造

	建设单位
	

	承建单位
	

	是否完成合同规定任务
	

	技术指标是否达到设计要求
	

	网络中心是否认可
	

	系统运行测试抽检情况
	

	项目文档是否齐全、质量如何
	

	与立项要求的符合度
	

	是否可正式上线运行
	

	验收小组意见：

验收结论：                  签字：

日期:20  年  月  日

	信息化办公室意见
                                       负责人签字（盖章）：

                                                  日期:20  年  月  日


附件3

南昌大学信息化应用系统评估报告

	系统名称
	
	立项编号
	

	建设单位
	

	上线时间
	
	评估时间
	

	联系人
	
	联系电话
	

	评估机构
	

	评估过程简述

	

	评估依据

	（项目立项、验收等材料。）


	评估对象状况

	 （项目上线运行后的现状，各项指标考核结果，以及用户反馈的意见。）



	评估结果与结论

	（是评估报告的主体内容，从系统运行、项目目标、项目效益、项目可持续性等方面指标给出详细评估阐述，提出存在的问题及改进意见等。）



	建设单位意见：

                                       负责人签字（盖章）：

                                                  日期:20  年  月  日

	信息化办公室意见：
                                       负责人签字（盖章）：

                                                 日期:20  年  月  日


	南昌大学校长办公室                   2016年3月21日印发
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