
南昌大学电子邮件系统 

用户使用指南 V1.1 

1. 邮箱首页 

 

2. 修改密码 

 

密码格式要求如下，大写+小写+数字，如 Aa2016 



 

3. 补充手机号码信息 

用户可以通过下图位置补充自己的手机号码 

补充完手机号码后，可以如果忘记密码可以通过该手机号码自助验证并重置

密码 

 

补充完手机号码，点击下方的“保存更改即可”即可 

这时，如您忘记密码，即可点击登录页上的“忘记密码？”即可通过手机短

信验证码重置密码 

 

 



4. 绑定密保邮箱 

可按如下操作进行绑定，绑定后，可以通过密保邮箱重置密码 

 

这时，如您忘记密码，即可点击登录页上的“忘记密码？”即可通过密保邮

箱验证重置密码 

 

 

 



选择“我是成员”——输入完整邮箱账号及验证码——点击“下一步” 

 

选择验证方式，然后按系统提示重置密码即可 

 

 



5. 绑定微信 

绑定微信的好处： 

A. 微信实时接收邮件到达提醒 

B. 微信直接接收邮件、查看邮件、回复邮件、发送邮件、转发邮件 

C. 设置简单，扫一下二维码就可以，省去繁琐的设置 

D. 去国外的时候，只要有网络就可以用微信收发邮件办公 

 

 
 

开启安全登录：开启后，相当于给邮箱额外加了一层保护。 

⚫ 浏览器登录必须微信扫码才能登录成功； 

⚫ 客户端配置必须在微信绑定页面提取专用密码才能设定参数成功；  

 

6. 绑定 QQ 

绑定到 QQ 个人面板，实现 QQ 在线邮件弹窗提醒，一键登录校园网邮箱 

⚫ 支持新邮件到达提醒； 

⚫ 支持点击邮件提醒即刻免输密码登录校园网邮箱； 

⚫ 支持个人 QQ 邮箱与校园网邮箱互相切换； 

⚫ 不影响原有个人 QQ 邮箱接收邮件； 



 

 

 

 

 



 

7. 代收 QQ 个人邮箱 

首先登录 QQ 个人邮箱，左上角点击“设置”——选择账户 

 

 

往下拉，选择开启“POP3/SMTP 服务” 

 

 

如果未绑定手机号码，需要先按要求，绑定手机号码，再进行如下一步，选

择“立即升级” 



 

 

按照页面提示，用绑定的手机号码，发送系统提示的短信内容 

 
 

复制下图提示的授权码 

 
 



回到校园网邮件的界面，选择“设置”—其他邮箱—添加其他邮箱账户 

 

 

输入 QQ 个人邮箱地址 

 

 

然后输入之前在 QQ 个人邮箱生成的授权码 

 
 

绑定成功后，QQ 个人邮箱收到的邮件都在学校企业邮箱里面看到。 

 

 

8. 手机 APP 下载 

在邮箱首页下方，点击“移动设备”： 



 

 

 
 

在手机上安装并打开 APP 后，选择“腾讯企业邮”： 

 

 
 

输入邮箱的帐号密码后，选择“登录”就可以一键创建好 



 

9. 其他功能 

日历同步 

 



星标邮件 

 

回执和加密 

 



邮件的回复和转发 

 

 

修改发邮件时显示的邮件昵称 

 



帮助中心 

 


