附件2：领款机操作步骤

一、领款功能

1．互联网方式领款（手机银行或网上银行方式）  

在领款机显示主界面状态下：

放校园卡 → 显示领款成功

2．批量圈存领款（面向建行卡与校园卡有对应关系的学生，由计算机在夜间自动为余额低于阈值的校园卡充值方式）

在领款机显示主界面状态下：

放校园卡 → 输入查询密码 → 按确认键 → 显示领款成功

二、查询功能

在领款机显示主界面状态下:

按1进入查询界面 → 按提示放校园卡 → 显示卡余额
三、校园卡挂失功能
在领款机显示主界面状态下:

按2进入挂失界面 → 按提示输入校园卡号 → 输入查询密码 → 按确认键 → 挂失成功


注意：如果有多笔未领款，在第一次领款成功后，领款机将会提示：“还有未领款项 再次放卡领取“；当出现”挂失业务未授权“时，表示领款机未联网，联系维护人员。
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